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CHUONG 1. GIOI THIEU NGHIEN CUU
1. 1 Ly do chon dé tai

Céu triic thi truong ngan hang (CTTT NH), thé hién théng qua
murc d¢ tap trung thi truong va sttc manh thi trudng trong nganh ngéan
hang (Dickson, 1981; Marfels, 1971), 1a yéu t6 then chdt chi phdi hiéu
qua hoat dong (HQHD) cua ngan hang, 1a yéu té nén tang dinh hinh co
ché truyén dan, rui ro hé théng duoc ngan hang nha nude xem xét khi
chon cong cu diéu hanh chinh sach tién té va an toan vi mé. (Begg, 2005;
Peter S. Rose va Sylvia C. Hudgins, 2012).

Trong bdi canh toan cau hoa kinh t& n6i chung va nganh ngén
hang noi riéng d6i mat vai rii ro, khung hoang tai chinh tao ra bat 6n ciia
hé thdng ngan hang. Cac ngan hang thuong mai (NHTM) quan tim dén
HQHBD, gia tang nang luc canh tranh, danh gia muc do tap trung, danh
gia strc manh thi truong thong qua cAu trac thi truong. Pac biét, ké tr sau
khiing hoang tai chinh toan cdu ndm 2008, c6 nhiéu nghién ctru Iy thuyét
va thyc nghiém nghién ctru tac dong cua cu tric thi truong ngan hang
dén HQHD ngén hang nhu Ly thuyét kinh dién nhu Gia thuyét Quyén luc
thi truong (Market Power Hypothesis), Gia thuyét Hiéu qua — Cau trac
(Efficient Structure Hypothesis), cling nhu mdé hinh SCP (Structure—
Conduct—Performance) va MP—ES (Market Power vs. Efficient Structure)
cung cap co so 1y luan dé giai thich mdi quan hé gitra cu tric thi truong
ngan hang va HQHD ciia ngan hang. Tuy nhién, két qua thuc nghiém trén
thé giéi van con chwa thong nhat: mot sd nghién ctru ing ho tac dong tich
cuc cla tap trung thi truong dén HQHP ngan hang (Berger va Hannan,
1998; Silalahi va cong su, 2015; Sakti, 2020), trong khi mdt sb khac lai
cho rang muc d6 tap trung cao 1am giam canh tranh,ting chi phi va anh
huéng tiéu cyc dén HQHD NH (Tarus va Cheruiyot, 2015; Oyebola va
Zayyad, 2021).



Tai Viét Nam, sau khi gia nhap WTO nam 2007, rao can gia nhép
thi truong nganh ngan hang da bai bo, cing véi sy bung nd céc to chirc
dich vu tai chinh trén nén tang cong nghé cao (cong ty Fintech) da day
NHTM Viét Nam vao cudc canh tranh gay git giita cac NTHM Viét Nam
v6i nhau, NHTM Viét Nam véi NHTM nude ngoai, NHTM Viét Nam
v6i cong ty Fintech. Theo s6 liéu cia NHNN, tinh dén hét nim 2022, tai
VN ¢6 12 ngan hang 100% vén nuéc ngoai voi tong tai san dat 2.071.475
ty dong, tang 6,34% so v4i ndm 2020. S lidu tir bao cao tai chinh cia cac
NHTM, nam 2022 bén NHTM 16n: Vietcombank, BIDV, Vietinbank,
Agribank, chiém thi phan 54.99% tong tai san, 61,83% tong tién giri va
56,80% tong cho vay trong hé thong NHTM VN. Céc nghién ctru trudc
nhan dinh strc manh thi trudng cia NHTM chua théng nhét (nguyén Thé
Binh, 2016; Huynh Viét Khai va cac cong su, 2018; Pham Hf‘)ng Linh,
2021; Pham Minh Dién va cong su, 2018). Pham Minh bién va cong su
(2018) nghién ctru NHTM giai doan 2011 dén 2015 cho rang strc manh
thi truong tac dong tich cuc dén ty 1€ thu nhap 1ai can bién nhung TTTT
khong tac dong dén thu nhap 14i can bién.

Ngoai ra thé ché phu hop sé tao dong luc, thé ché khong phu hop
s& kim ham sy phat trién ctia qudc gia néi chung hay linh vure nganh ngan
hang néi riéng (D. North, 1990). Tai nuéc c6 nén kinh t& méi ndi, chat
luong thé ché cao s& ngan chin cac ngan hang sir dung hanh vi rii ro cao
trong diéu kién MPTT ngéan hang cao, lam giam tac dong cia MPTT thi
truong dén 6n dinh ngan hang (Hai Tuan Nguyen, 2023 Hung Son Tran
va cac cong su, 2023). Oyebola va Zayyad (2021) cho rang MPTT va
chat lwong thé ché 1am giam ty 1& von ngan hang tai 24 qudc gia chau phi.
Tai Viét Nam qua lugt khao cic nghién ctru trudc vé tac dong cia CTTT
NH dén HQHD ciia NHTM, hau hét cac nghién ciru chua xem xét dén vai
tro caa CLTT.



Xuét phét tir yéu cau 1y luan va thyc tién, dong thoi ké thira va
khic phuc nhitng han ché cta cic nghién ciru trude tac gia thyuc hién dé
tai “Tac dong clia cu tric thi truong ngan hang dén hidu qua hoat dong
ctia ngan hang thwong mai Viét Nam” tra 10i cho cac van dé duoc dit ra.
Xay dung cac chi sb dic trung cho cdu trac thi trudong ngan hang, xac
dinh cAu truc thi truong cé tac dong dén hiéu qua hoat dong cia NHTM
Viét Nam khong?, tac dong nay la tdc dong ti€u cuc hay tich cuc. Giai
thich néu ¢ su thay ddi cua yéu t6 thé ché thong qua chi sb: Hiéu qua
chinh phu (GE), Chit luong quy dinh (RQ), va Tuén thu luat 18 (LR) c6
anh hudng dén hanh vi canh tranh cta cic ngén hang khong?, co diéu tiét
tac dong cua cAu truc thi truong dén hiéu qua hoat dong cia NHTM khong
1.2. Muc tiéu nghién ctru va cau héi nghién ciru
1.2.1. Muc tiéu nghién ctru tong quat
Muc tiéu nghién ctru tbng quat cta ludn 4n 1 danh gia tac dong cia ciu
trac thi truong ngan hang dén HQHD cua NHTM Viét Nam va danh gia
tac dong cua chét lwong thé ché trong mdi quan hé gitta ciu tric thi trudng
ngan hang véi HQHD cia NHTM Viét Nam.

1.2.2. Muc tiéu nghién ciru cu thé
Ttr myc tiéu nghién ctru téng quat, luan an dat ra cdc muc ti€u cu thé nhu
sau :

Thir nhdt, nghién ciru tac dong ciia mirc d6 tap trung thi truong
ngan hang dén hiéu qua hoat dong cia NHTM Viét Nam.

Thir hai, nghién ctru tac dong cua strc manh thi trudong ngan hang
dén hi€u qua hoat dong cia NHTM Viét Nam.

Thir ba, nghién ctru vai trd diéu tiét ciia chat luong thé ché trong
mdi quan hé giita cu trac thi trudng ngan hang véi hidu qua hoat dong
cua NHTM Viét Nam.

1.2.3. Cau héi nghién ctru



Pé dat dugc cac muyc tiéu nghién ctru cu thé néu trén, ludn an tap
trung giai quyét cac cdu hoi nghién ciru sau:
Cdu héi thir nhdt: Mitc d6 tap trung thi truong c6 tac dong nhu thé nao
dén HQHD cia NHTM Viét Nam?
Cdu héi thir hai: Strc manh thi trudng ngan hang c6 tic dong nhu thé nao
dén HQHD ciia NHTM Viét Nam?
Cdu héi thit ba: Trong mbi quan hé giita cau trac thi trudng ngan hang
v6i HQHD cua NHTM Viét Nam, chit luong thé ché c6 vai tro nhu thé
nao dén HQHP ciia NHTM Viét Nam?
1.3. Pi twong va pham vi nghién ciru
1.3.1. Pi twong nghién ciru

Déi twong nghién ciru chinh ctia luan an: Cu tric thi truong ngan
hang, HQHD ctia NHTM Viét Nam; Tac dong cia cAu trac thi truong
ngan hang dén HQHD cia NHTM Viét Nam; Vai tro cua chit luong thé
ché trong mdi quan hé gitra ciu trac thi trudng ngén hang v6i HQHD cua
NHTM Viét Nam.

1.3.2. Pham vi nghién ctru

Tac gia tdp trung vao phan tich tiéu chi danh gia ciu tric thi
truong nhu mtre d tap trung thi trudng ngan hang va stc manh thi truong
ngan hang. Str dung mau gdm 26 NHTM Viét Nam trong giai doan 2009-
2022, chat lugng thé ché Viét Nam giai doan 2009-2022. Tac gia chon
mau 26 NHTM Viét Nam dé nghién ciru vi 26 ngan hang nay c¢6 du dir
liéu nghién ctru trong khoang thoi gian nghién ctru 2009-2022 (Danh sach
26 NHTM Viét Nam dugc chi ra trong “Phu luc I”’). Danh sach 26
NHTM Viét Nam chiém 84% trong s6 31 NHTM Viét Nam tinh dén ngay
30/06/2024. (Ngan hang Nha nudc Viét Nam, 2024). Mau dit liéu nghién
ctru nay dam bao tinh dai dién cho hé théng NHTM Viét Nam va khong

tinh dén cac NHTM lién doanh, NHTM nuéc ngoai tai Viét Nam do tinh
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khong Béng nhét v& M6 hinh Hoat dong va Co cu Quan tri, cling nhu
khac biét vé quy dinh va pham vi cong bd dit liéu. Dit liéu nghién ctru
dugc 14y tir bao cao tai chinh hop nhit da dugc kiém toan cia 26 NHTM
Viét Nam, dir liéu théng ké cua Quy tién té quéc té IMF (International
Monetary Fund) va Ngan hang thé gi¢i (World Bank).

1.4. Phwong phap nghién ciru

Phuong phap nghién ctru chinh cua luin 4n st dung két hop
phuong phap dinh tinh va dinh luong. Str dung phuong phap dinh tinh dé
xdy dung nén tang 1y thuyét, khung phan tich va dé xuat mé hinh nghién
ctru. phuong phap dinh luong duoc sir dung dé do luong cac bién, wdc
lwong mé hinh va kiém dinh cac gia thuyét.

Phwong phdp dinh tinh: Stt dung cic phuong phap tong quan tai
lidu, mé ta, phan tich, tong hop va so sanh: Hé théng hoa co s& 1y thuyét
vé céu trac thi truong ngan hang, sitc manh thi truong, quan diém Cau
trac Hanh vi Két qua, gia thuyét Quyén luc thi truong, gia thuyét Hiéu
qua theo cdu tric va vai trd cua chét luong thé ché trong hoat dong ngan

hang.

Téng quan, phan loai va so sanh cac nghién ctru thuc nghiém
trong va ngoai nudc vé modi quan hé giira tap trung thi truong, sirc manh
thi trudng, chat lugng thé ché va hidu qua ngan hang, két hop phén tich
bdi canh phat trién kinh t& va qua trinh tai co cau hé thong ngan hang
thuong mai Viét Nam, yéu cau hoi nhép va ap dung céc chuin muyc an
toan qudc té, qua d6 1am 6 tinh cap thiét ciia dé tai sau do tong hop két
qua va han ché ciia cac nghién ciru trude, luan an nhan dién khoang tréng
nghién ctru, xac dinh myc ti€u, cau hoi nghién ctru, xay dyng md hinh

nghién ctru, cac bién va cac gia thuyét can kieém dinh.



Phwong phdp dinh lwong, ap dung cac phuong phap sau: Po
ludng cac bién nghién ciru: HQHD ngén hang duoc do bing chi tiéu ROA
va ROE, duoc tinh toan tir bao cdo tai chinh da dugc kiém toan va bao
c4o thuong nién cia cac ngan hang. T4p trung thi trudng duoc do bang
cac chi sb tap trung CR4 va HHI theo 3 phuong dién: tai san, tién gui va
cho vay. Strc manh thi truong duge do bang chi s6 Lerner, phan anh chénh
léch giita gia bién dau ra va chi phi bién, tinh toan tir dir liéu doanh thu
va chi phi cua ngan hang. Chét luong thé ché dugc do bing cac chi sb
thudc bd chi sé Quan tri toan cau ciia Ngan hang Thé gioi, gdm hiéu qua
chinh phu GE, chét luong quy dinh RQ va tuan tha luat 1& LR. Bién kiém
soat gdm ty 18 trich 1ap du phong ri ro tin dung LLP, quy md ngén hang
Size, tbe d6 tang truong GDP va lam phat. Trong cac md hinh uéc luong,
cac chi sb tap trung va chi s§ Lerner duoc chuyén sang dang logarit tu

nhién nham chuan hoa thang do va giam anh hudng cta gia tri cuc doan.

Hbi quy trén dit liéu bang dé xac dinh yéu té tic dong. Phuong
phap wéc luong chinh 1a System GMM theo tiép cin Arellano Bond véi
hai budc. Phuwong phép nay cho phép sir dung céc gia tri tré clia bién phu
thudc va cac bién nodi sinh 1am cong cu, xur Iy hién tugng ndi sinh, di

phuong sai, tu trong quan trong dir liéu bang.

Thyc hién cac kiém dinh kiém dinh tinh vimg ctia mé hinh, ty
twong quan bac mot va bac hai trong sai sb phﬁn du, kiém dinh Hansen
va Sargan vé tinh pht hop cta bd cong cu, thay doi khoang tré, thay ddi
cAu tric cong cu va lan lugt str dung cac nhom chi s6 CR4, HHI, Lerner
trong nhiéu mé hinh khac nhau dé kiém tra tinh 6n dinh cta két qua wdc

lugng.

1.5. Péng gop mdai cia ludn an



1.5.1. Péng gép diém méi vé mit khoa hoc
Luan an dong gop ndi bat vé mat hoc thuat, thé hién qua cac diém méi
sau:

Thi nhat, luan 4n xay dung mot khung phéan tich thuc nghiém tich
hop v6i 24 mé hinh System GMM, két hop dong thoi ba nhom yéu td 1a
murc d0 tap trung thi truong ngan hang, quyén luc thi truong ndi tai, hiéu
qua hoat dong ngan hang va chat luong thé ché trong cing mot khudn
khé mé hinh déng. Cach tiép can nay cho phép mé ta mot cach nhéat quan
co ché tac dong tur ciu trac thi treong va sttc manh dinh gia dén hiéu qua
hoat dong ctia ngan hang thuong mai Viét Nam trong diéu kién chiu su
diéu tiét cua thé ché, déng thoi kiém soat duge ndi sinh, dong hoc cua
ROA va ROE va cac nhan t6 vi mé. Pay 1a budc phat trién dang ké so
v6i nhiéu nghién ciru trude chi xem xét timg nhém yéu to riéng & hodc
trong cac mo hinh tinh.

Thir hai, luan 4n cung cip bing ching thuc nghiém chi tiét vé tac
dong khac biét cia mure do tap trung theo tirng phuong dién hoat dong la
tai san, tién gui va tin dung. Thay vi chi st dung mdt chi s6 CR4 hoic
HHI ¢ mirc @6 chung, luan 4n dong thoi xay dung va udc luong cac bién
tap trung theo ba kénh InCR4_ Assets, InCR4 Deposits, InCR4 Loans,
InHHI_Assets, InHHI Deposits va InHHI Loans. Két qua cho thiy tac
dong cta tap trung thi truong hoan toan khong dong nhat gitra cac phuong
dién, khi tap trung & phuong dién huy dong va mot phan phwong dién tai
san c6 xu hudng lam tang hi¢u qua hoat dong, trong khi tép trung tin dung
lai 1am suy giam hiéu qua, nhét 1a d6i v6i ROE. Céch tiép can phan tach
theo kénh nay 1am rd cau tric canh tranh phan doan trong hé théng ngan
hang Viét Nam va bo sung mot goc nhin méi vé 1y thuyét va thuc nghiém
d6i v6i mbi quan hé gitra tap trung thi trudng va hiéu qua hoat dong ngan

hang.



Tha ba, luan 4n 1am 1o vai tro diéu tiét cua chét luong thé ché
trong mdi quan hé giita tap trung thi truong, quyén luc thi truong va higu
qua hoat dong ngan hang, véi viéc sir dung dong thoi ba cau thanh cua
chat luong thé ché 1a hidu qua quan tri cong GE, phap quyén LR va chat
lwong quy dinh RQ. Thong qua cac bién tuong tac gitta CR4, HHI, Lerner
v6i GE, LR, RQ, ludn 4an cho thiy thé ché khong chi thay d6i d6 16n ma
con lam thay doi ca chiéu hudng va kénh truyén dan tac dong cia cu tric
thi truong va quyén luc thi truong dén HQHD cua NHTM. Pic biét, két
qué chi ra rang thé ché tot c6 thé khuéch dai loi ich ciia tap trung tai san
va huy dong, nhdn manh rui ro cta tap trung tin dung, dong thoi vira kim
ham kha ning chuyén hoa quyén luc thi truong thanh loi nhuan trén tai
san, vira dinh huéng quyén lic nay theo kénh t6i wu hoa hiéu qua vén cha
s0 hiru. Sy khac biét 16 rang gitta ROA va ROE trong tuong tac véi Lerner
va cac chi sb thé ché 1a dong gdp méi so v6i phin 16n cac nghién ctru
qudc té vén thuong xem xét vai tro thé ché & mirc tng quat va it phan
tach theo thude do hiéu qua.

Thtr tu, luan an lam 18 vai tro ctia déc thu thi truong Viét Nam
trong co ché tac dong tir cdu truc thi truong, quyén lyuc thi truong va thé
ché dén hiéu qua ngan hang, qua d6 bo sung bang chimg méi cho tranh
luan hoc thuat quéc té vé canh tranh ngan hang tai cac nén kinh té méi
n6i. Bi canh Viét Nam voi qua trinh tai co cdu hé thong ngan hang, xir
1y no x4u, chuyén ddi s6 va cai thién khung thé ché da dugc 16ng ghép
vao dién giai thuc nghiém, cho thiy hiéu qua hoat dong ngan hang duoc
quyét dinh dong thoi boi ba co ché gan két 1a tap trung theo phwong dién,
sirc manh dinh gia va chat luong thé ché. Viéc luan an chi ra ring muc do
tap trung chi co loi trong mot sb phwong dién it rii ro, quyén luc thi
truong co tac dong tich cuc rd nét 1én hiéu qua von chii va chét lugng thé

ché 1a nhén t6 trung tam dinh hinh cac tac dong nay da tao nén mot dong
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gdp co y nghia vé mit 1y luan, phuong phéap va thyuc nghiém, déng thoi
mé ra nén tang nghién ciru tiép theo vé cdu trac thi truong ngan hang,
hiéu qua hoat dong va thé ché trong bdi canh cac nén kinh té dang phat

trién.

1.5.2. Pong gép diém méi vé mit thye tién

Bén canh cac dong gdp vé mit hoc thuat, luan an con mang lai
cac gia tri thyc tidn quan trong dbi voi hé thong ngan hang thwong mai
Viét Nam, Ngan hang Nha nuéc va cac nha hoach dinh chinh sach trong
bdi canh tai co clu, xu 1y ng X4u va chuyén ddi s6 manh m&.

Thir nhét, luan 4n cung cip cin ctr dinh luong chi tiét d& danh gia
lai c4u tréc thi truong ngan hang Viét Nam theo timg phuwong dién tai san,
tién guri va tin dung. Viée sir dung ddng thoi cac chi sb InCR4 Assets,
InCR4 Deposits, InCR4 Loans, InHHI Assets, InHHI Deposits va
InHHI Loans cho phép nhan dién rd phan doan thi trrong theo kénh huy
ddng, quan 1y tai san va cho vay, dong thoi chi ra rang tap trung huy dong
va mot phin tap trung tai san c6 thé hd tro hidu qua, trong khi tap trung
tin dung lai lam suy gidm hiéu qua. biéu nay tao co s¢ thuc nghiém dé
ting ngan hang diéu chinh chién lugc kinh doanh theo timg phuong dién
: tai san, cho vay, huy dong, ciing nhu dua ra lwa chon muc ti€u canh tranh
phtt hop véi loi thé ciia minh, va gitip co quan quan 1y xay dung dinh
hudng quan 1y ciu tric thi trudng sat véi thuc tidn hon 1a chi dua trén cac
chi sé tap trung tong hop.

Thir hai, ludn 4n cung cép bang ching thuc nghiém truc tiép cho
viéc thiét ké chinh sach quan 1y canh tranh va giam sét rui ro dua trén tap
trung tin dung va quyén luc thi truong. Két qua cho thay tap trung tin
dung cao gan véi hiéu qua thap hon, dic biét d6i voi hidu qua von cha so
hitu va trong bdi canh thé ché duoc cai thién, trong khi chi s6 Lerner lai
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c6 tac dong tich cuc 1d nét dén ROE. Piéu nay gitip Ngan hang Nha nudc
va cac co quan quan 1y ¢6 thém cin cir dé thiét ké cac cong cu giam sat
tap trung tin dung, han ché riii ro hé thong tir mot s6 ngén hang hodc linh
vuc ¢6 muc d9 tap trung tin dung 16n, déng thoi sir dung cac chi tiéu vé
quyén luc thi truong nhu Lerner dé nhan dién sém nhom ngén hang c6
stc manh dinh gia 16n can dugc giam sat chat vé 13 suit, phi va hanh vi
canh tranh. Céc bang chimg nay hd trg viée chuyén dan sang mé hinh
giam sat dinh huéng rui ro, két hop gitra chi tiéu tap trung va chi tiéu sirc
manh thi truong.

Thir ba, luan 4n 1am 13 vai tro trung tim ctia chat luong thé ché
trong viéc dinh hinh tac dong cuia cAu trac thi truong va quyén Iuc thi
truong dén hiéu qua ngan hang, qua d6 cung cip dinh hudng thuc tién
cho cai cach thé ché tai chinh ngin hang. Viéc luong hoa tac dong cua
cac chi s6 GE, LR va RQ trong cac bién tuong tac cho thiy cai thién thé
ché khéng chi gitp khuéch dai loi ich cua tap trung tai san va huy dong,
ma con phoi bay va 1am 5 hon ruai ro cua tip trung tin dung, dong thoi
diéu chinh kénh tic dong cia quyén lyc thi truong tir loi nhuan trén tai
san sang hiéu qua vbn chu s hitu. Diéu nay gitip Ngan hang Nha nudc
va cac nha hoach dinh chinh sach nhan dién rd nhitng wu tién cai cach
nhu nang cao hiéu qua quan tri cong, cung cd phap quyén, nang cao chat
lugng quy dinh va thyc thi, hoan thién co ché xtr Iy no x4u, bao vé quyén
cht ng va ting minh bach thong tin. Qua do, cai cach thé ché khong chi
dugc nhin nhan nhu muc ti€u dai han ma con tré thanh cdng cu chu dong
diéu tiét tic dong cua cdu trac thi trudng va canh tranh dén hiéu qua va
6n dinh hé thong.

Thir tw, d6i voi ban than cac ngan hang thuong mai, luén 4n cung
cap cac goi ¥ thuc tién cu thé cho chién luwoc quan tri va phat trién bén

vimg. Két qua nhan manh rang quy mo, ciu tric tap trung theo phuong
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dién, quyén luc thi trudng va kha ning tudn thu thé ché 1a cac yéu td cdt
16i quyét dinh hiéu qua dai han. Trén co s¢ d6, ngan hang c6 thé sir dung
cac chi ti€u tap trung theo kénh hoat dong va chi s6 Lerner nhu mot bd
chi bao ndi bd dé ra soat chién lugc huy dong, cho vay, quan tri vbn chu
so hitu va dau tu cong nghé, dong thoi didu chinh khau vi rai ro, chinh
sach du phong va mirc d6 tuan thu theo chudn muc quéc té nhu Basel 11,
Basel III va cac chudn muc bdo cdo tai chinh. Piéu nay gitp cac ngan
hang xay dung chién luoc ting truéng chuyén tir dinh hudng mé rong quy
mo thudn tiy sang chu trong hiéu qua, an toan va kha ning thich ing véi
moi truong thé ché dang thay doi.

Tém lai, ludn an mang lai gia tri tng dung cao cho ca ngan hang thuong
mai, Ngan hang Nha nudc va co quan hoach dinh chinh sach khi cung cép
mot bd bé“mg chirng thuc nghiém cé hé théng vé tac dong cia cAu trac thi
truong, quyén luc thi trudng va chét luong thé ché dén hiéu qua hoat dong
ngan hang. Cac két qua nghién ctru ¢6 thé duoc str dung 1am co so tham
chiéu trong qua trinh tai co cAu hé théng ngan hang, hoan thién khung thé
ché, thiét ké cOng cu giam sat va hoach dinh chién luge phat trién ngan
hang Viét Nam trong giai doan tdi.

1.6. B6 cuc ciia luin 4n

Céu triic ciia luan 4n gom 05 chwong nhwr sau:

Chuong 1: Gidi thiéu nghién ciru

Chuong 2: Co sé 1y thuyét va tdng quan nghién ciru

Chuong 3: Phuwong phap nghién ciru

Chuong 4: Két qua nghién ctru va thio luin

Chuong 5: Két luan va ham y chinh sach
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CHUONG 2. COSOLY THUYET VA TONG QUAN NGHIEN
cUu

2.1. Co sé Iy thuyét

2.1.1. Thuyét ning lwc canh tranh & cAp d¢ doanh nghiép
2.1.2. Thuyét hanh vi doanh nghiép

2.1.3. Thuyét chi phi dai di¢n

2.1.4. Thuyét chi phi giao dich

2.1.5 Céu triic thj trudng ngan hang

2.1.6. Khai niém hi¢u qua hoat dong ciia ngan hang

2.1.7 Khai niém vé thé ché

2.1.8. Khai niém vé chét lwgng thé ché

2.2 Phwong phap va ky thuat do

2.2.1. Phuwong phap va ky thuat do lwong ciu tric thi truong ngin
hang

Ké thira tir két qua thuc nghiém, 1y thuyét cau tric thi truong ngan

hang, tac gia xay dung k¥ thuat do luong ciu trac thi truong, mic d6 canh

tranh ngan hang.

Theo Rosse va Panzar (1977) va Panzar va Rosse (1987) xay dung cac

mo hinh, do luong cho thi truong doc quyén, canh tranh va doc quyén va

phat trién thir nghiém dé phan biét giita cic mo hinh nay. Két hop nén
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tang 1y thuyét theo cach tiép can céu tric khoi nguon tir (Mason, 1939;
Bain, 1956), tiép can phi cdu triic xdy dung bo chi s6 do ciu trac thi trudng
ngan hang chung, tai Viét Nam noi riéng.
K¢é thira tir két qua thyuc nghiém, két hop nén tang 1y thuyét, tac gia bién
luan dé xay dung bd chi s6 do céu tric thi trueong trong luan an khoa hoc,
day du, chinh xac.

Tiép cdn phirong phdp phi cdu triic:
- Thit nhat, phuong phap do Panzar va Rosse (1987) sir dung trong cac
nghién ciru thue nghiém vé canh tranh ngén hang do tinh toan don gian
va dir liéu dé dang co san, chi $6 théng ké H duogc st dung dé xéac dinh
diéu kién canh tranh trong mot nganh nhu canh tranh hoan hao, canh tranh
doc quyén, doc quyén. Piém manh cua chi s6 st dung trong cac trang thai
can bang ngan han va can bang dai han, vi vy chi sb théng ké H di duoc
nhiéu hoc gia nghién ctru stir dung khi khéo sat cdu trac thi truong.
- Thir hai, phuong phap do Lerner (1934) dé xuét, duoc cac hoc gia sir
dung trong nghién ctru thyc nghiém do strc manh thi truong, do canh tranh
ngan hang.
Chi s6 Lerner thé hién ban chat cia stc manh thi truong, do luong su
chénh léch gitra gia dau ra va chi phi can bién.

Chi s6 Lerner duogc tinh nhu sau: (Lerner, A.P, 1934)

Lerner;j; = Pie=MCye
Pit
Chi sb Lerner ¢ giatritar 0 dén 1, mirc 0 chi ra canh tranh hoan
hao, muc 1 biéu thi doc quyén.
Trong do:

i dai dién cho ngén hang, t 1a thoi gian
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P duoc goi 1a gia dau ra va duoc tinh bang tong doanh thu trén
téng tai san (Fernandez va cac cong sy, 2005; Carbo-Valverde va
cac cong sy, 2009).

MC 14 chi phi bién ciia ngén hang, khong quan sat duoc truc tiép.
MC duge wéc lwong duwa trén ham sb tong chi phi (Tan va Floros,
2013; Kasman va Carvallo, 2014; Fu va cac cdng sy, 2014). MC
duoc udc tinh theo trinh ty hai budc nhu sau:

Tiép cdn phirong phdp cdu triic:

Ké thira khung 1y thuyét cau trac thi trudng, két hop 1y thuyét
CAu tric — Hanh vi — Hiéu qua (SCP) dugc phat trién tir md hinh t6 chirc
cong nghiép cb dién (Mason, 1939; Bain, 1956), két hop dat trung linh
vuc ngan hang theo Tirole (1988), mé hinh thi truong ngén hang phé bién
nhét 1a doc quyén nhom.

Ngoai ra mirc do tap trung con phan anh nhiing thay ddi tap trung
do su gia nhap cuia ngan hang méi tham gia vao nhém, hoac tham gia vao
thi truong hodc ngan hang roi khoi thi truong, hodc thoat ra khoi nhém
hodc do su hop nhét ngan hang (Bikker va Haaf, 2002a).

Bén canh d6 Bikker va Haaf (2002a, 2002b) cho réng mirc do tap
trung c6 thé 1am giam dong luc canh tranh nhung dong thoi cling tao diéu
kién cho cac ngan hang 16n tan dung hiéu qua quy mo.

Dickson (1981) va Marfels (1971) tiép cén tiép can phuong phap
do CTTT qua phuong phap céu trac, sir dung chi s6 tap trung thi trudng
do6 1a CR (Concentration Ratio) va HHI (Herfndahl-Hirschman Index)
Trong d6 chi s6 HHI dugc dé xuat boi Hirschman (1964).

Maic khéc nghién ctru Bikker va Haaf (2002a) da dua muoi thudc
do dé do ludng mirc d6 tap trung va canh tranh trong thi truong ngan
hang. Nghién ciru cho rang viéc lwa chon chi sb tap trung nao chii yéu

phu thudc vao nhan thirc cia cac nha hoach dinh chinh sach vé anh hudng
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tuong ddi dén canh tranh ciia cac ngan hang 16n va nho. Theo d6, Chi sb
HHI va ty 18 tap trung ngan hang CRy thuong dugc sir dung nhét, ca vé ly
thuyét 1an thyuc tién. Khi ap dung cho nhiéu thi truong ngan hang tai cac
qudc gia khac nhau, cac chi s6 nay dudng nhu mang lai thir hang gan nhu
gidng nhau, diéu nay lam tang thém tinh phu hop cia HHI va CRy trong
thuc té.

e Chi s6 CR duoc tinh nhu sau:

CR, = Zk:Sl.
i=1

Trong do,

+ CRy: Chi sb tap trung thi truong tht k

+ Si: Thi phan ngan hang thi i

+ k: S6 lwong ngén hang trong nhom
Thong thudng chi sé CR nay duogc ap dung cho 03 ngan hang tré 1én co
quy md tdng tai san 16n nhit tiy thudc vao quy mé thi truong va thi trudng
duogc kiém soat boi mot sd it cac ngan hang 16n. Chi sb tap trung co gia
tri tir 0% dén 100%. Chi s6 nay cang cao thé hién mirc do tap trung thi
truong cang 16n va quyén luc thi trudng s& tap trung vao nhom ngan hang
nay (Bikker va Haaf, 2002a; Khan va cac cong su, 2016).
Trong do,

Chi s6 HHI duoc tinh nhu sau:

HHI = Z S
i=1

Trong do:
+ Si: Thi phan ngan hang thir i.
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+n: S6 luong ngan hang trong hé thong

Gia trj cta chi s6 HHI nam trong khoang [0, 1]:
+ HHI cang nho (tién dan vé 0): thi trudng cang kém tép trung, tién dan
vé canh tranh hoan hao
+ HHI cao hon 0.18: thj trudng tap trung cao, ¢6 xu huéng doc quyén
(Florian, 2014).
+ HHI nhoé hon 0.1: thi truong canh tranh (Khan va cac cong sy, 2016)
Trong phan tich cau triic thi truong ngan hang, ba chi s phd bién thuong
dugc sir dung dé danh gia muc d6 tép trung va quyén luc thi trudng 1a
CR4 (Concentration Ratio), HHI (Herfindahl-Hirschman Index) va
Lerner Index.
Tir 1ap luén trén, tac gia sir dung CR4, HHI va Lerner dai dién do cAu tric
thi truong ngan hang. CR4 va HHI dai dién cho céu trac thj truong théng
qua do murc do tap trung thi truong. Lerner dai dién do cAu trtc thi treong
thong qua do strc manh thi trudng (quyén luc thi truong.)
2.2.2. Phuong phap do luong thé ché

Do luong thé ché cua qubc gia 1a cong viée kho khan vi khai niém
thé ché twong ddi triru tugng. Co nhiéu chi sé do luong thé ché khac nhau
nhung Chi s6 quan tri toan cau (Wordwide Governance Indicator - WGI)
ctia Ngan hang Thé giéi sir dung vi tinh toan dién. WGI dugc Ngan hang
Thé gi¢i (World Bank) giéi thiéu tir nim 1996 va duoc cap nhat hing
nam, ké tir ndm 2002. Dya trén thong tin ciia hon 30 t6 chirc cung cap voi
gan 40 ngudn dir liéu, bo chi s6 nay xem xét chat luong quan tri thé ché
tai hon 200 qudc gia.
Theo World Bank (2014), chi s6 WGI thé hién quy trinh chon lya, gidm
sat va thay thé bd may cam quyén; nang luc hoach dinh va thuc hién chinh
sach ctia chinh phii; sy ton trong ciia ngudi dan va nha nudc déi voi cac

thé ché chi phdi cac tuong tac trong xa hoi. B chi s WGI dong vai tro
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1a cong cu manh m& dé danh gia chat luong cua cac thé ché trén khip cac
qudc gia. WGI duge Kaufmann va cong sy (2010) phét trién, WGI cung
cap mot khudn kho toan dién dé phan tich méi trudng thé ché, diéu nay
rat quan trong dé hiéu cach cac cdu tric quan tri anh huong dén két qua
kinh té va xa hoi.

Céc thé ché, bao gdm céc quy tic chinh thirc va khong chinh thirc chi phdi
cac tuong tac trong mot xa hoi, dong vai tro quan trong trong viéc dinh
hinh sy phat trién kinh té, hiéu qua chinh sach va sy 6n dinh chung. Cac
thé ché dong vai tro co ban dbi v6i su phat trién ciia mot qudc gia, vi
chiing thiét 1ap luat choi chi phéi cac tuong tac kinh té va xa hoi. WGI do
ludong stc manh va hiéu suét cia cac thé ché nay théng qua sau chiéu
chinh: (i) Tiéng néi va trach nhiém giai trinh (Voice and Accountability -
VA); (ii) On dinh chinh tri va khong bao luc (Political Stability and
Absence of Violence/Terrorism - PS); (iii) Hiéu qua chinh phu
(Government Effectiveness - GE); (iv) Chat lwong cic quy dinh
(Regulatory Quality - RQ); (v) Tuan thu luat 1€ (Rule of Law - LR), (vi)
Kiém soat tham nhiing (Control of Corruption - CC). Sau chi sé dugc
danh gia theo thang do tir -2.5 dén 2.5, trong d6 diém sb cao hon c6 nghia
1a chét luong cua cac thé ché tot hon, nghia 1a gia tri cang cao cua thang
do nay cho biét chat lwong thé ché cao hon.

2.3.3. Phuong phap do hiéu qua hoat dong ngan hang

C6 2 phuong phap dé danh gia hiéu qua hoat dong cia NHTM, d6 1a
phuong phap chi sd tai chinh va phuong phéap phén tich hiéu qua bién.
Theo d6, phuong phép chi s tai chinh 1a phuong phap hiéu qua duoc wa
chudng nhét phuong phap phén tich trong ngan hang, nhung s lugng cac
chi s6 tai chinh co thé rat 1on va khién giai thich két qua kho khan (Das
va Ghosh, 2006; Hughes va Mester, 2008; Wozniewska, 2008). béi voi

phuong phép phan tich hiéu qua bién, c6 02 cach tiép can: phan tich
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duodng bao dit liéu (DEA) va phan tich bién ngau nhién (SFA) (Fethi va
Pasiouras, 2010). SFA 1a mot phwong phap thay thé cho udc lugng bién
gia dinh mot dang chirc nang cho trudc cho méi quan hé giita dau vao va
dau ra. P6i v6i DEA, n6 1a phuong phap l4p trinh toan hoc dé wdc luong
cac ham bién gidi va tinh toan cac wéc lugng hi€u qua (Coelli va cac cong
su, 2005).

Trong pham vi nghién ctru ciia minh, tac gia sir dung phuong phép chi sé
tai chinh dé danh gia hiéu qua hoat dong ciia NHTM.

Phuong phap chi sé tai chinh:

Theo Wozniewska (2008), cac chi s tai chinh van 1a cong cu phan tich
quan trong dugc chu so hitu ngan hang va khach hang tiém ning sir dung
dé so sanh, danh gia hiéu qua hoat dong ctia ngan hang. d6 1a 1y do tai sao
cac ngan hang can dic biét chu ¥ dén gia tri cua cac chi sé truyén thong
néu ho mudn tao ra mot hinh anh tich cuc va duoc cOng chung nhin nhan
mot cach tich cuec.

Chi s tai chinh cho phép chiing ta phén tich va giai thich dit lidu tai chinh,
thong tin ké toan ctia cac ngan hang va cung cip cho chung ta mot su hiéu
biét sdu sic hon vé tai chinh ngan hang va gifip chiing ta danh gia hiéu
qua hoat dong ctia ngan hang. Dong thoi, chi sb tai chinh cho phép chung
ta thuc hién so sanh gifta cac ngan hang c6 quy mo khac nhau (Vasil-iou
va Frangouli, 2000)

Theo Peter S. Rose va Sylvia C. Hudgins (2012), xét vé mit 1y thuyét,
gia tri thi truong ciia ¢d phiéu 1a chi sb phan anh hiéu qua hoat dong cta
doanh nghiép boi vi nd thé hién sy danh gia cua thi trudng d6i v6i doanh
nghiép d6. Tuy nhién, chi sé nay thudng khong dang tin cdy trong linh
vuc ngin hang boi vi phan 16n ¢ phiéu ngan hang, dic biét 1a c6 phiéu
cua cac ngan hang nho khong dugc giao dich tich cuc trén thi truong trong

nudc ciing nhur thi truong qudc té. Vi vy, cic nha phan tich tai chinh bat
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budc phai st dung cac ty 1& vé kha ning sinh 16 dé thay thé cho chi sd
gi4 thi truong cua cd phiéu. Theo d6, loi nhudn 1a chi tiéu tai chinh va la
thudc do chu yéu dé danh gia hiéu qua hoat dong cia NHTM. Tuy nhién,
vi€c danh gid hi€u qua hoat dong ciia NHTM duya trén chi ti€u tai chinh
ciing c6 nhuoc diém bai vi nd chira dung nhiing sai sot tiém tang do trong
qua trinh phan tich, cic chuyén gia tai chinh da c6 mot sb gia dinh, ching
han nhu gia dinh cac yéu t6 khac khong thay doi. Vi thé, dé tranh nhiing
sai s6t ndy va dé c6 mot cai nhin toan dién hon vé buc tranh hoat dong
cia NHTM, céc chuyén gia phén tich tai chinh thudng tinh toan nhiéu chi
s6 tai chinh khac nhau, chéng han nhu: ROA, ROE, NIM, NNIM, NOM,
EPS. Mdi chi sb nay déu xem xét mot khia canh khac nhau cua loi nhuén.
Bién Igi nhuan hoat dong rong (NOM-Net operating margin), bién lgi
nhudn rong (NIM-Net interest margin) va bién loi nhuan rong phi 1ai
(NNIM-Net noninterest margin) la thudc do hiéu qua cling nhu thude do
loi nhuan, cho thiy ban quan 1y va nhan vién c6 thé duy tri muc ting
truéng doanh thu t6t nhu thé nao (chu yéu dén tir cac khoan vay, dau tu
va phi dich vu) trudc chi phi gia ting (cha yéu 1a 13i tién gri va cac khoan
vay khac ciing nhu tién lwong va phuc loi ctia nhan vién). Bién ldi rong
do luong mirc dd chénh I€ch gitra doanh thu 1ai va viéc quan ly chi phi lai
c6 thé dat duge bang cach kiém soat chit ché tai san sinh 10i va theo dudi
cac nguén tai tro ré nhat. Nguoc lai, ty suét loi nhuin rong ngoai 1ai do
luong sd tién thu nhap ngoai 14i xuét phat tir phi dich vu ma cong ty tai
chinh c¢6 thé thu dugc so véi s6 chi phi phi ldi phat sinh (bao gom tién
lwong, tién cong, stra chita va bao tri co s& vat chat, va chi phi ton that
tién vay). Trong khi d6, ROA chii yéu 1a mot chi sb vé hiéu qua quan 1y;
n6 cho thay kha nang nhu thé nao ban quan 1y di chuyén doi tai san thanh
thu nhap rong, va ROE 1a thudc do ty suat loi nhuan chay vao ¢ dong.

No xap xi lgi ich rong ma cac c6 dong nhén dugc tr viée dau tu von vao
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cong ty tai chinh (tirc 1a dat quy ctia ho vao tinh trang rti ro voi hy vong
kiém duoc loi nhudn pht hop). Ciing theo Peter S. Rose va Sylvia C.
Hudgins (2012), ROE va ROA 14 hai thuéc do lgi nhuén phd bién nhat
duoc st dung hién nay, co6 mébi lién quan chat ch€ véi nhau.

Theo Gilbert & David (2007), ROA va ROE 1a 2 chi sé duogc sir dung
rong rai dé danh gia hiéu qua hoat dong ciia cac cong ty, bao gom ca cac
NHTM.

Theo Gitman va Zutter (2012), kha nang sinh 16i dwoc dung lam chi sé
do luong hi€u qua hoat dong ciia mot ngan hang, vi vay, thudc do kha
ning sinh 10i tai cac ngan hang c6 thé sir dung 2 chi s6: ROA va ROE.
trong pham vi ctia luan an, tac gia sir dung 2 chi s6 ROA va ROE dé do
luong hiéu qua hoat dong cia NHTM.

2.3 Khung ly thuyét vai tro ciia cAu tric thi treong dén hiéu qua hoat
dong cia ngan hang thwong mai

2.3.1. Vai tré ciia cAu tric thi trwong ngan hang dbi véi hoat dong
ciia ngan hang

2.3.2. Hiéu qua hoat ddng, vai trd ciia cAu tric thi trwomg dén hiéu
qua hoat dong ngan hang

2.4 Thé ché diéu tiét tac dong ciia ciu tric thi truong dén hidu qua
hoat dong ciia ngin hang thwong mai

2.5 Lugc khao cac nghién ctru trudce c6 lién quan

2.5.1. Céc nghién ciru vé tic dong ciia tip trung thi trueomg dén hidu
qua hoat dong ciia ngan hang

2.5.2. Cac nghién ciru vé tic dong ciia sirc manh thi trwong dén hiéu
qua hoat dong ciia ngin hang

2.5.3. Cac nghién ctru vé vai tro ciia chit hrong thé ché trong méi
quan hé giira ciu tric thi trwong ngin hang va hiéu qua hoat dong

ngan hang
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2.6. Nhan xét va phén tich khoing trdng nghién ctru
2.6.1. Nhin xét vé khoang tréng nghién ctru
2.6.2. Khoang trong nghién ciru

Thir nhit, cac nghién ctru trude day thudng chi sir dung mot hodc hai
chi s6 trong nhom CRk, HHI hoic Lerner nén méi phan anh timg 1at cét
riéng 1é cia cu tric thi truong ngén hang. Chwa c6 nghién ciru ndo trong
bbi canh Viét Nam xay dung mot bo chi tidu diy du gdm CR4, HHI va
Lerner trong cing mdt chuong trinh nghién ciru thyc nghiém dé do ludng
toan dién ca murc do tap trung va sitc manh dinh gia ctia ngan hang.

Thir hai, cach tiép can Iy thuyét con roi rac. Nhiéu nghién ciru chi dua
trén Céu tric Hanh vi Hiéu qua (SCP), hoic chi nhan manh Market Power
Hypothesis, hodc chi str dung Efficient Structure Hypothesis. Vai tro cia
chit lugng thé ché méi xuét hién rai rac, phan 16n dudi dang bién giai
thich truc tiép. Chua c6 nghién ctru nao xay dung mét khung 1y thuyét
tich hop, trong do cAu truc thi truong, sirc manh thi treong, hiéu qua hoat
dong va chét lugng thé ché duoc xem xét déng thoi va lién két chat ché
v&i nhau.

Thtt ba, chét lugng thé ché tuy dugc thira nhén la yéu td nén tang tai
cac qudc gia dang phat trién nhung lai rat it khi duoc tich hop mét cach
hé théng vao mo hinh tuwong téc giita cdu triic thi truong va hidu qua hoat
dong ngan hang. Pac biét, cac tru cdt phan anh nang lyc diéu hanh, chat
lugng quy dinh va mic do tuan thu luat phap van chua duge str dung nhur
bién diéu tiét trong mbi quan hé gitra CR4, HHI, Lerner va hiéu qua hoat
dong cua ngan hang thuong mai Viét Nam.

Nham khic phuc cac khoang trong néu trén, luan an dinh huéng xiy dung
hé thdng 24 mé hinh nghién ctru, dugc to chirc thanh ba nhém chinh. Mdi
mo hinh 1y thuyét duoc udc lwgng voi hai bién phy thuge 1a ROA va ROE,

qua d6 hinh thanh 24 mo hinh thuc nghiém tuong ung.
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Két luan Chwong 2

CHUONG 3: PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Gia thuyét nghién ctru

Gia thuyét H1: Mirc do tap trung thi truong duoc do bang chi s6
CR4 va HHI c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua cac ngan
hang thuong mai Viét Nam.

Gia thuyét H1 nay duoc xay dung dé tra 161 cho cau hoi nghién
ctru thtr nhit caa luan an: “Mikc dé tdp trung thi truong cé tac dong nhu
thé ndo dén hiéu qua hoat dong cia NHTM Viét Nam?”

Sau day 1a cac gia thuyét nghién ctru cu thé, tac gia dit ra cho gia
thuyét H1:

Khi muc tap trung thi trudng do biang CR4 gia ting, bén ngan
hang dan dau thuong thiét 1ap duoc bién 14i thuin loi va nén vén huy dong
dn dinh, tir d6 cai thién 1gi nhuan trén tai san. Theo quan diém nang luc
canh tranh & cép d6 doanh nghiép cua Porter, nang suét 1a cdt 15i ctia hiéu
qua hoat dong. Doanh nghiép giit vi thé dAn dau thuong ddu tu manh cho
cdng nghé, quy trinh vén hanh, quan tri rai ro va khai thac dir liéu khach
hang, nho vay chi phi binh quan gidm va bién lgi nhuén tang. Tir goc nhin
hanh vi doanh nghiép ctia Cyert va March, cAu trac thi trueong co tinh tap
trung tao diéu kién hinh thanh cac quy tic ra quyét dinh 6n dinh hon va
giam bat dinh tac nghiép, gitp cac bd phan ndi bo phdi hop hidu qua dé
dat muc tiéu lgi nhuan thoa dang, qua d6 nang lgi nhuan rong trén téng
tai san. Ly thuyét chi phi dai dién ctia Jensen va Meckling nhic rang
quyén lyc thi trudng ¢ thé 1am nay sinh sai 1éch do ngudi quan Iy theo
duoi loi ich riéng, nhung khi khuén kho thé ché va ky luat canh tranh du
minh bach thi co ché giam sat bén trong va bén ngoai s& han ché chi tiéu

tiy tién va khuyén khich t6i uu héa danh muc tai san. Pong thoi, theo
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kinh té chi phi giao dich ciia Coase (1960) va Williamson (2000), cac
ngan hang 16n s¢ hiru ning lyc sang loc va giam sat tin dung t6t hon,
chudn héa hop ddng va tu dong héa xir 1y, nén chi phi giao dich va t6n
that tin dung ky vong giam. Nhitng kénh néu trén van hanh 13 rét & ba
thanh phan ctia CR4. CR4 tai san phan anh wu thé phan bo va sir dung tai
san v6i chi phi van hanh thiap. CR4 cho vay cho thiy ning luc dinh gia
rti ro va quan tri danh muc 1am giam chi phi du phong. CR4 tién gtri biéu
thi nén vbn ré va bén virng giup duy tri bién 14i rong. Két hop cac co ché
ctia bon 1y thuyét, ky vong hop 1y 1a ROA ting cung chiéu véi CR4 trong
bbi canh ky luat thi trudng va thé ché giam sat hitu hiéu

Gid thuyét H2: Sttc manh thi truong dugc do bé‘mg chi sb Lerner
c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cta cac ngén hang thuong
mai Viét Nam.

Gia thuyét H2 nay duoc xay dung dé tra 161 cho cau hoi nghién
ctru thtr hai cua luan an: “Siec manh thi truong co tac dong nhw thé néo
dén hiéu qua hoat dong cua NHTM Viét Nam?”

Sau day 1a cac gia thuyét nghién ctru cu thé, tac gia dit ra cho gia
thuyét H2:

Duéi goc do luong, Lerner phan anh mirc chénh 1éch giita gia dau
ra va chi phi bién; Lerner cang cao nghia 1a quyén lyc dinh gia 16n hon
va bién 1oi nhuan trén mdi don vi tai san rong hon, tir d6 lam ting ROA.
Theo “thuyét ning luc canh tranh & cap doanh nghiép” (Porter), loi thé
thi truong cho phép ngéan hang duy tri bién 1ai rong cao (dinh gia theo rui
ro tot hon, chi phi vbn thip nho thuong hiéu va CASA cao), dong thoi
mo rong thu nhap ngoai 13i (phi dich vu, thanh toan, bancassurance). Két
qua 13 loi nhuan hoat dong sau chi phi, tinh trén tong tai san, ting lén.
Duéi “thuyét hanh vi doanh nghiép” (Cyert & March, 1963), vi thé dinh

gi4 6n dinh gitip giam bt dinh, tao nén tang phéi hop muc tiéu giira céc
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bd phan huy dong—tin dung—rui ro, ra quyét dinh nhat quan hon (vi du
phan bd han mirc, chinh sach gia theo phuong dién), qua d6 chuyén hoa
quyén luc thi truong thanh két qua loi nhuén thyc trén tai san.

Gid thuyét H3: Chét luong thé ché t6t nhu: Hiéu qua Chinh phu,
Chét lugng cac Quy dinh, Tuan tha Ludt 1€ dugc cai thién dong vai tro
quan trong trong viéc khuéch dai tac dong cua cAu trac thi truong dén
hi€u qua hoat dong ctia cac NHTM Viét Nam.

Gia thuyét H3 nay duoc xay dung dé tra 161 cho cau hoi nghién
ctru thir ba cta ludn an: “Trong moi quan hé giita cdu triic thi triuong ngdn
hang véi HOHP ciia NHTM VN, chdt licong thé ché cé vai tro nhw thé
nao dén HOHP ciia NHTM Viét Nam?”

Dua trén nén tang 1y thuyét cia North (1990) va quan diém cua
cac nghién ctru vé thé ché trong linh vuc ngan hang, chit lwong thé ché
dugc xem 13 yéu t6 quan trong giup giam chi phi giao dich, ning cao minh
bach thong tin va tang hiéu qua canh tranh trong thi truong tai chinh. Mt
hé théng thé ché manh gop ph?m tao ra moi truong hoat dong 6n dinh, han
ché rui ro dao dirc, cai thién co ché giam sat va thuc ddy kha niang phan
bd ngudn lyc hidu qua gitta cic ngan hang. Trong bdi canh do, chét lugng
thé ché co thé 1am thay d6i dang ké cach thirc ma céu trac thi truong tac
dong dén hiéu qua hoat dong cuia ngan hang.

Cu thé, khi cac chi s6 thé ché nhu hiéu qué cta chinh phu (GE),
chat luong diéu tiét (RQ) va phap quyén (LR) duoc cai thién, cic ngan
hang c6 diéu kién thuan loi hon dé khai thac loi thé thi trudng trong moi
truong tap trung cao hodc khi s¢ hitu quyén luc dinh gia Ién. Tir goc do
1y thuyét, thé ché t6t giup giam thiéu bat can ximg thong tin, ting cudng
ky luét thi truong va lam rd rang hon tac dong ctia mirc do tép trung thi
truong (CR4, HHI) va quyén luc thi truong (Lerner) 1én hiéu quéa hoat

dong ngan hang (ROA, ROE). Diéu nay cho thiy tic dong clia cdu tric
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thi truong dén hiéu qua ngan hang khong chi phu thudc vao dic diém thi
truong ma con chiu anh hudng quan trong tir chat lwong thé ché cua ting
qudc gia.

Chét luong thé ché co vai tro diéu tiét tich cuc trong méi quan hé
gita cu trac thi truong ngan hang va hiéu quéa hoat dong cua cac ngan
hang thuong mai Viét Nam. Khi cac thanh phan cta chat luong thé ché
(GE, RQ, LR) dugc cai thién, tac dong ctiia mirc do tap trung thi truong
va quyén lyc thi truong (do bang CR4, HHI va Lerner) 1én hiéu qua hoat
dong ngan hang (ROA va ROE) cé xu huéng tré nén manh hon va theo
chiéu hudng thuan. Diéu nay dugc thé hién qua ky vong ring cac bién
tuong tac gitta CR4, HHI va Lerner v6i GE, RQ va LR mang hé sé dwong
va ¢ y nghia thdng ké trong mé hinh uéc luong.

3.2. M6 hinh nghién ciru
MB& hinh (1): Danh gi4 tac dong ciia mire tip trung thi treong dén HQHD
ctia cac NHTM Viét Nam bang cach sir dung chi sé tip trung thi truong
CRs.
MB& hinh (2): Danh gi4 tic dong ciia mirc tip trung thi treong dén HQHD
ctia cac NHTM Viét Nam bang cach sir dung chi s6 tap trung thi truong
HHI.
Mé hinh (3): Panh gia tic dong cia mirc canh tranh thi trudng dén
HQHD cua cac NHTM Viét Nam b?mg cach sir dung chi sb strc manh thi
truong Lerner.
M0 hinh (4): Panh gia tac dong cua chat luong thé ché (duoc do ludong
bang chi s6 GE, LR, va RQ) trong mbi twong quan giira mirc tap trung thi
truong (CR4) voi hiéu qua hoat dong cuia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (4.1): Danh gia tac dong cua chat lugng thé ché dua trén

chi s6 GE (Hiéu qua ciia Chinh phi1) trong mdi twong quan giira mirc tap
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trung thi truong CR4 (CR4_Assets, CR4 Deposits, CR4 Loans) véi hi¢u
qua hoat dong cuia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (4.2): Danh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 LR (Tuan thu Luét 18) trong mdi twong quan gitta mirc tap trung thi
truong CR4 (CR4_Assets, CR4 Deposits, CR4 Loans) voi hiéu qua hoat
dong cia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (4.3): Danh gia tac dong cua chét luong thé ché dya trén
chi s6 RQ (Chét lwong cac Quy dinh) trong mdi twong quan giira muc tap
trung thi truong CR4 (CR4_Assets, CR4 Deposits, CR4 Loans) véi hiéu
qua hoat dong cuia NHTM Viét Nam.

M0 hinh (5): Danh gia tac dong cua chét lugng thé ché (dugc do
luong bang chi sé GE, LR, va RQ) trong mdi twrong quan gitta mirc tap
trung thi truong (HHI) vaéi hiéu qua hoat dong cia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (5.1): Danh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 GE (Hiéu qua cta Chinh phu) trong mdi twong quan giira mtrc tap
trung thi truong HHI (HHI Assets, HHI Deposits, HHI Loans) vi hiéu
qua hoat dong cuia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (5.2): Danh gia tac dong cua chat luong thé ché duya trén
chi s6 LR (Tuan tha Luat 18) trong mdi twong quan giita mirc tap trung thi
truong HHI (HHI_Assets, HHI Deposits, HHI Loans) vi hiéu qua hoat
dong cia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (5.3): Danh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 RQ (Chét luong cic Quy dinh) trong mdi twong quan giita muc tap
trung thi truong HHI (HHI Assets, HHI Deposits, HHI Loans) vi hiéu
qua hoat dong cua NHTM Viét Nam.

M0 hinh (6): Danh gia tac dong ctia chét lugng thé ché (dugc do
ludng bang chi s GE, LR, va RQ) trong mdi twong quan giira mirc canh

tranh thi truong (Lerner) voi hiéu qua hoat dong cia NHTM Viét Nam.
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M@ hinh (6.1): Panh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 GE (Hiéu qua ctia Chinh phit) trong mdi tuong quan giita mirc canh
tranh thi truong (Lerner) voi hi€u qua hoat dong cia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (6.2): Panh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 LR (Tuan thu Luat 18) trong mbi twong quan gitra mirc canh tranh
thi truong (Lerner) voi hiéu qua hoat dong cuia NHTM Viét Nam.

M@ hinh (6.3): Panh gia tac dong cua chat luong thé ché dua trén
chi s6 RQ (Chét luong cac Quy dinh) trong mbi twong quan giira mirc
canh tranh thi truong (Lerner) véi hiéu qua hoat dong cia NHTM Viét
Nam.

Sau day, tac gia mo ta chi tiét cho 12 mé hinh nghién ctru & trén.
M4 hinh (1): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc nhu
sau:
BP;; = a + (1InCR4_Assets;; + B,InCR4_Deposits;; +
B3InCR4_Loans;+£,LLP ;+ + f5Size ;; + BgInflation, +
B7GDP; + ;e (MH 1)
M hinh (2): M6 hinh nay duoc dic ta bang phwong trinh toan hoc nhu
sau:
BP;; = a + (1InHHI _Assets ;; + ,InHHI_Loans ;; +
BsInHHI _Deposits ;; + B4LLP  + fsSize ;; + BgInflation, +
B7GDP; + ;e (MH 2)
M hinh (3): M6 hinh nay dugc dic ta bang phwong trinh toan hoc nhu
sau:
BP;; = a + fBilnLerner ;; +B,LLP ;+ + B5Size ;; + S,Inflation, +
BsGDP, + ;e (MH 3)
M hinh (4.1): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc

nhu sau:

29



BP;; = a + B1InCR4_Assets;; + B,InCR4_Deposits;; +

B3InCR4_Loans;;+B4,CR4_Assets_GE + BsCR4_Deposits_GE +

BeCR4_Loans_GE + B,LLP ;; + fgSize ;; + Bolnflation, +

B10GDP; + 1y (MH 4.1)

M hinh (4.2): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau

BP;; = a + f(1InCR4_Assets;; + B,InCR4_Deposits;, +

B3InCR4A_Loans;;+B4,CR4_Assets_LR + BsCR4_Deposits_LR +

BesCR4_Loans_LR + B,LLP ;; + BgSize ;; + Bolnflation; +

B1oGDP, + g (MH 4.2)

M5 hinh (4.3): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau

BP;; = a + [(1InCR4_Assets;; + B,InCR4_Deposits;, +

B3InCR4_Loans;+,CR4_Assets_RQ + BsCR4_Deposits_RQ +

BesCR4_Loans_RQ + [,LLP ;; + BgSize ;s + folnflation, +

B10GDP; + 1y (MH 4.3)

M5 hinh (5.1): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau:

BP;; = a + B1InHHI_Assets; + B,InHHI_Deposits;; +

BsInHHI _Loans;;+B,HHI_Assets_GE + BsHHI_Deposits_GE +

BeHHI _Loans_GE + (3;LLP ;; + BgSize ;; + Bylnflation, +

B10GDP; + py¢ (MH 5.1)

M5 hinh (5.2): M6 hinh nay dugc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau:

BP;; = a + BiInHHI_Assets;; + B,InHHI_Deposits; +

B3InHHI _Loans;+f4HHI_Assets_LR + sHHI_Deposits_LR +

30



BeHHI_Loans_LR + 3;LLP ;; + BgSize ;+ + Bolnflation, +
BioGDP; + 1y (MHS5.2)
M5 hinh (5.3): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau:
BP;; = a + B1InHHI _Assets;; + B,InHHI _Deposits;; +
BzsInHHI _Loans;:+B4HHI_Assets_RQ + BsHHI_Deposits_RQ +
BeHHI _Loans_RQ + [,LLP ;; + BgSize ;+ + BoInflation, +
B10GDP; + 1y (MH 5.3)
M hinh (6.1): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan hoc
nhu sau:
BP;; = a + [ilnLerner ;;+ B,InLerner_GE;; + f3LLP ;; +
Ba4Size ;¢ + BsInflation, + B¢GDP; + p;p (MH 6.1)
M hinh (6.2): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan
hoc nhu sau:
BP;; = a + fBilnLerner j;+ B,lnLerner_LR;; + S3LLP ;; +
B4Size ;; + BsInflation; + S¢GDP, + ;¢ (MH 6.2)
M hinh (6.3): M6 hinh nay duoc dic ta bang phuong trinh toan
hoc nhu sau:
BP;; = a + BilnLerner ;+ B,InLerner_RQ; + B3LLP ;; +
B4Size ;; + BsInflation, + S¢GDP + ;¢ (MH 6.3)

Dién giai cac chi so, cac bién dwoc st dung trong 3 mo hinh:

v’ Chi s6 i dai dién cho tmg NHTM, chi s6 t dai dién cho thoi gian (nim)
quan sat.

v B 1a cac hé s6 hoi quy riéng phéan (j=1...10).

v i 1a sai s6 c¢6 phan phéi chuan bién thién theo i va ¢

v a: 1a s6 hang tung do gbc.
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v’ Bién phu thuéc: BP - Bién dai dién cho hiéu qua hoat dong (HQHD)
cia NHTM Viét Nam. Tac gia sir dung 2 chi s6 ROA va ROE dé do luong
BP. Cac bién nay ké thira tir nghién ctru cua Silalahi va cac cong su
(2015), Sakti (2020), Lartey va cac cong sy (2023).

Viée str dung dong thoi ca ROA va ROE trong nghién ciru dé do ludng
HQHD cua NHTM Viét Nam 14 can thiét vi hai chi s6 nay phan anh cac
khia canh khac nhau cia HQHD, cung cip mdt cai nhin toan dién hon vé

HQHD cuia ngan hang.
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CHUONG 4. KET QUA NGHIEN CU'U VA THAO LUAN
4.1. Thye trang hiéu qua hoat dong va cu tric thi truong ciia cic
NHTM Viét Nam
4.1.1. Téng quan higu qud hoat dong ciia cdc NHTM Viét Nam giai
doan 2009-2022
4.1.2. Thuc trang chi so6 tip trung thi trwomg ngin hang cia céc
NHTM Viét Nam
4.1.3. Thuc trang chi sé sicc manh thi truong ngén hang cia cdc
NHTM Viét Nam
4.2. Thong ké md ta
4.2. Ma trin twong quan giira cac bién ddc 1ap va bién kiém soat
4.3. Kiém tra da cong tuyén trong mé hinh hdi quy
4.4. Két qua hdi quy véi phwong phap System GMM
4.5. Kiém dinh tinh virng ciia phwong phap System GMM
4.6. Thio luan két qua nghién ciru

Két qua thuc nghiém tir 24 mé hinh System GMM cho phép dua
ra két luan rd rang cho ting nhom gia thuyét H1, H2 va H3 cua luan 4n.
Nhom gia thuyét H1 lién quan dén tac dong ciia muc do tap trung thi
truong, duogc do bﬁng CR4 va HHI, 1én hiéu qua hoat dong ngan hang chi
dugc ung hd mot phan. Cac bang ching thuc nghiém cho thiy tic dong
cua tap trung thi truong khong mang tinh don huéng ma khac nhau gitra
cac phuong dién hoat dong. Tap trung thi phan tién gui va tai san co tac
dong tich cuc 1én hiéu qua ngan hang, thé hién qua cac hé sé duong va c6
y nghia thong ké ctia InCR4_Deposits, INCR4_Assets trong mot sb mo
hinh va dac biét ctia InHHI Deposits va InHHI Assets trén ca hai thudc
do ROA va ROE trong nhiéu cu hinh mé hinh. Diéu nay ham y rang su
tap trung & cac phuong dién c¢6 rai ro thap va tinh on dinh cao nhu huy

dong von cho phép ngan hang 16n khai thac 1¢i thé quy mo, danh tiéng va
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hi€u qua chi phi, phu hop véi cac 1ap luan thudc truong phai cAu trc hiéu
qua. Tuy nhién, tip trung tin dung lai cho thay tic dong nguoc chidu hoic
khong c6 ¥ nghia thong ké trong nhiéu mé hinh, thong qua cic bién
InCR4 Loans va InHHI Loans. Két qua nay cho thiy trong bi canh tin
dung ctia Viét Nam van con chiu anh hudng boi rii ro thong tin, bét can
xtmg va chat luong tai san khong dong déu, viéc gia ting tip trung tin
dung khong tao ra loi ich ma lai 1am giam hiéu qua, dic biét khi xét dén
ROE. Nhu vay, H1 chi dugc ung ho trong cac phuong dién hoat dong co
mirc d6 rui ro thdp nhu huy dong von va tai san, con trong phuong dién
tin dung thi phan 16n bi bac bo.

Nhom gia thuyét H2 vé tac dong ctia quyén luc thi trudng do bang
Lerner 1én hiéu qua hoat dong duoc ting h manh mé trong tat ca cac mod
hinh. Cac hé sb InLerner déu mang ddu duong va c6 y nghia thong ké cao,
trong d6 tac dong 1én ROE manh hon dang ké so v6i ROA. Diéu nay
khing dinh ring quyén luc dinh gi4 ciia ngan hang 1a yéu t6 quan trong
cai thién hiéu qua hoat dong, dac biét 1a hiéu qua von chu so hiru. Cac
ngan hang c6 bién gia cao, ning luc kiém soat chi phi t6t, cht lwong tai
san lanh manh va kha nang bao v¢ loi thé canh tranh 6n dinh thuong dat
hiéu qua tai chinh vuot troi. Két qua nay nhat quan véi cac nghién ciru
thudc truong phai cAu trac hiéu quad va cung ) lap luan réng chi s Lerner
phan anh kha ning chuyén d6i sttc manh ndi tai thanh hiéu qua tai chinh,
dic biét trong bdi canh Viét Nam, noi sy phan héa giira ngén hang 16n va
ngan hang nho con tuong ddi rd rét. Vi vay, H2 duoc chap nhan day du.

Nhom gia thuyét H3 lién quan dén vai tro diéu tiét ciia chat luong
thé ché duoc ciing ¢ trong tit ca cac mo hinh c¢6 bién tuong tac véi GE,
LR va RQ. Cac két qua cho thay thé ché khong chi co tac dong diéu chinh
ma con dinh hinh lai toan bd mbi quan hé giita cdu tric thi truong, quyén

lyc thi truong va hi€u qua hoat dong. Chéat luong thé ché manh giup
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khuéch dai tac dong tich cyc cua tap trung trong cac phuong dién it rii ro
nhu tai san va huy dong trong nhiéu mé hinh, dong thoi 1am 13 va trong
nhiéu truong hop 1am ting tac dong tiéu cuc cua tap trung tin dung. Didu
ndy giai thich vi sao nhiéu mé hinh cho thdy CR4 Loans hoic
InHHI_Loans mang dau 4m manh hon khi twong tac v6i GE, LR hodc
RQ. Thé ché viing manh khién ngan hang khong thé dé dang tan dung
quy md tin dung dé theo dudi cac chién lwoc rii ro ma van duy tri hiéu
qua tai chinh. D4i v6i quyén luc thi trudng, thé ché tét c6 thé han ché tac
dong truc tiép cua quyén luc dinh gia 1én ROA nhung lai hd tro viéc
chuyén hoa quyén lyc thi truong thanh hi€u qua von chu, thé hién qua cac
hé sb tuong tac duong cta Lerner GE va Lerner RQ trong cic md hinh
ROE. Pay la bang chimg quan trong xac nhan ring chét lwong thé ché
dong vai tro trung tim trong viée bao dam tac dong ctia ciu tric thi trudng
va quyén lyc thi truong duge hudéng theo chidu hudng an toan va bén
virng. Nhu vay, H3 duogc chép nhan manh mé cho tit c4 nhdém mé hinh.
Tt cac 1ap ludn trén mirc do tap trung thi trudong dugc do béng
chi s6 CR4 va HHI ¢6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong ctia cac
ngan hang thuong mai Viét Nam c6 diéu kién. Pdi voi Strc manh thi
truong duogc do bﬁng chi s Lerner c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam va chat luong thé ché tét
nhu: Hiéu quéa Chinh phu, Chét luong cac Quy dinh, Tuén thu Luat 1€
duoc cai thién dong vai tro quan trong trong viéc khuéch dai tac dong cua
cAu trac thi truong dén hiéu qua hoat dong cua cac NHTM Viét Nam dugc
chap nhan manh mé& cho tit ca nhom mé hinh. Piéu nay cho thiy ba yéu
t6 cdu tric thi truong, quyén luc thi truong va chat lugng thé ché phai
dugc xem xét dong thoi dé danh gia hidu qua hoat dong ngan hang Viét

Nam trong giai doan nghién ctru.
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CHUONG 5. KET LUAN VA HAM Y CHINH SACH
5.1 Két luan nghién ctru

Két qua phan tich hdi quy ctia mé hinh cho thiy mét sé két luan
quan trong, gop phan lam rd méi lién hé giira ciu trac thi truong, thé ché
va HQHD cua hé théng ngan hang trong bdi canh dic thi ciia mot nén
kinh té chuyén d6i dang phat trién nhu Viét Nam.

Thir nhat, tip trung thi phan huy dong va tai san, phan anh qua
ting phuong dién: téng tai san, thi phan huy dong, thi phan cho vay dén
hi€u qua hoat dong ctia ngan hang Viét Nam.

Thir hai, Strc manh thij trudng (Lerner) 14 yéu t6 quan trong gitip
cai thién hiéu qua ngan hang, dac biét 1a ROE, ham y rﬁng cac NHTM c¢6
kha nang kiém soat bién lgi nhuan tot s& dat hiéu qua str dung von.

Thir ba, chit luong thé ché dong vai tro didu tiét cao, cac mé hinh
tuong tac cho thdy thé ché 1a yéu td quyét dinh huéng va cuong do tac
dong ctia cAu trac thi trrong 1én hiéu qua hoat dong.

Tha tu, cic bién kiém soat nhu Size, LLP, Inflation va GDP c6
tac dong khong ddng nhat, phan anh tinh chit phirc tap ciia méi truong vi
mo va chat luong tai san trong giai doan nghién ciru.

5.2 Ham y chinh sach
5.2.1 Ham y chinh sach d6i véi NHTM Viét Nam

NHTM VN chiu tac dong dong thoi tir ba co ché gom mirc do tap
trung thi truong theo timg phuong dién hoat dong, quyén lyc thi trudng
va chét lugng thé ché quéc gia.

Tha nhit, cac NHTM céan tiép tuc tai cau trac danh muc hoat dong
theo huéng ting cuong hiéu qua ¢ phuong dién huy dong von va phuong
dién tai san, cac ngan hang 16n can uu tién md rong nén khach hang ban
1¢, phat trién hé sinh thai thanh toan va da dang hoa san phiam huy dong

de gidm chi phi von va on dinh nguon von trung dai han.
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Thir hai, cic ngén hang can han ché rui ro trong phwong dién tin
dung va tai dinh hudng chién lugce tin dung theo hudng dé cao chit luong
hon 13 quy mé. Tin dung tip trung cao trong bdi canh thé ché dugc siét
chat s& nhanh chong boc 16 cac rii ro noi tai va chi phi du phong. Dong
thoi kiém soat chit ché cac gidi han tap trung tin dung theo nganh, khu
vuc va khach hang 16n.

Thir ba, cAn nang cao hon nita ning luc quan trj ri ro va chinh
sach trich 14p du phong. Trong hau hét cic mé hinh, bién LLP mang dau
am dung ky vong va trong mot sd truong hop 1a bién kiém soat co ¥ nghia
cac ngan hang can cang ¢ khuon khd quan trj rai ro tin dung, hoan thién
mé hinh chim diém va xép hang ndi b, déy nhanh viéc ap dung chuén
muc du phong dua trén ton thit tin dung ky vong theo dinh hudng IFRS,
thiét 1ap hé théng canh bao sém dua trén dit lidu lich st va dit lidu thoi
gian thuc, va gén két chat ché chinh sach tin dung véi khéu vi rai ro d3
dugc Hoi dong quan trj phé duyét.

Tha tu, cn tan dung quyén luc thi truong ndi tai mdt cach bén
virng. Ngan hang 16n khong nén dua vao viée mé rong bién 13i suit don
thuan ma can chuyén trong tdm sang nang cao hiéu qua hoat dong ndi tai.
Cu thé, ngan hang can ting dau tu vao céng nghé, téi uu hoa quy trinh
van hanh, kiém soat chi phi, cai thién chét lwong dich vu va phat trién
nang luc phan tich dit lidu, tir d6 chuyén héa quyén luc thi truong thanh
loi thé canh tranh bén viing va hiéu qua tai chinh 6n dinh hon, thay vi
theo dudi loi nhuin ngén han dya trén muc gia cao hodc phi dich vu khong
gin voi gia tri gia ting cho khach hang.

Thir nim, cic ngan hang can ting cuong tuan thu va biét cach
khai thac 1oi ich tir qua trinh cai thién thé ché. Két qua thuc nghiém cho
thdy khi hiéu qua quan tri cong, phap quyén va chét luong quy dinh dugc

nang 1én, loi ich clia tip trung tai san va mot phan tap trung huy dong
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dugc khuéch dai, nhung riii ro cta tap trung tin dung lai bi phoi bay rd
nét hon. Piéu nay doi hoi ngan hang phai chii dong nang cap hé thong
tuan thu, tang cuong vai tro cua by phan phap ché va kiém soat ndi bo,
hoan thién quy trinh phong chéng rtra tién va nhéan biét khach hang, déng
thoi tiém can cac chuin muc Basel IT va Basel III vé an toan von va quéan
tri rii ro. Trong moi trudng thé ché ngay cang minh bach, tuan thu khong
chi 12 yéu cau bt budc ma con trd thanh mét loi thé canh tranh, gitp ngan
hang han ché rui ro phap 1y, nang cao uy tin va thu hut khach hang c6 chat
lwong t6t hon.

Tha sdu, can cung cb nang lyc quan tri von chu sé hiru, boi cac
két qua hdi quy cho thdy ROE phan trng manh hon ROA trudce bién dong
clia cdu tric thi truong va quyén lyuc thi truong. Cac ngin hang thuong
mai can xay dung chién luge vdn dai han, t6i uu hoa ciu tric von gitra
vbn chu so hitu va no, quan 1y don by tai chinh & mic hop 1y, diéu chinh
chinh sach ¢b trc phu hop véi muc tiéu ting truéng bén viing va khiu vi
rii ro, ddng thoi gin muc tiéu ROE véi yéu ciu an toan vén va on dinh
tai chinh, thay vi theo dudi mic ROE cao trong ngén han.

Thir bay, trong bbi canh chuyén ddi sé va canh tranh véi cac dinh
ché phi ngan hang, cic ngan hang thuong mai Viét Nam can phat trién
manh hé sinh thai sd, boi loi thé quy mo va quyén luc thi truong trong
tuong lai s& ngay cang gin véi ning luc sd, dir liéu va nén tang hon 1a chi
dwa trén mang ludi truyén théng. Pau tu vao ngan hang s6 toan dién, phan
tich dir li€u 16n, tri tué nhan tao trong tham dinh va giam sat tin dung,
cung voi tu dong hda quy trinh hoat dong s€ gitip ngan hang gidm rui ro
tin dung, ha chi phi van hanh va nang cao hi¢u qua dai han.

5.2.2 Ham y chinh sich d6i véi ngan hang nha nwéc Viét Nam
Dua trén cac két qua thuc nghiém va dac diém van hanh cua thi

truong ngan hang Viét Nam, Ngan hang Nha nudc giir vai tro then chot
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trong viéc dinh hinh ciu tric thi truong, ning cao chit luong thé ché va
bao dam an toan hé théng. Tir bl tranh thuc nghiém vé tip trung thi
truong, quyén lyc thi trudng va vai tro didu tiét cua thé ché, co thé rat ra
mot s6 ham ¥ chinh sach sau.

Thir nhat, Ngan hang Nha nude can tiép tuc hoan thién khung thé
ché va chinh sach nhim giam méo mo tin dung va nang cao hiéu qua phan
bd vén. Hé théng tin dung van tdn tai tinh trang phan bd vén chua hiéu
qua, phy thudc 16n vao mot s ngan hang quy mé 16n va mot sé nhom
khach hang truyén thdng c6 rui ro cao. Ngan hang Nha nudc cin mé rong
va ning cap ha ting thong tin tin dung, ting cudng vai trd cua Trung tim

Thir hai, cin nang cao vai trd giam sat than trong ddi véi cac
ngan hang c6 thi phan va mirc d6 tap trung tin dung cao, boi day 1a nhom
tiém 4n rai ro hé théng 16m nhét khi diéu kién thé ché duoc siét chat. Ngéan
hang Nha nuée nén ddy manh ap dung mé hinh giam sat dya trén rui ro,
phan nhom ngan hang theo mirc do tap trung tin dung va chi sb an toan,
tir d6 gén yéu cau von toi thiéu, hé sb an toan vdn va cac cong cu an toan
vi mé phu hop. Viée trién khai bai ban cac bai kiém tra stc chju dung trén
kich ban suy giam kinh té, sdc 13i suat va suy giam chét luong tin dung
can tro thanh thong 18 thudng xuyén, dic biét ddi véi nhoém ngan hang c6
ty trong tin dung cao vao linh vurc bat dong san, xdy dung va cac nganh
rui ro.

Thir ba, Ngan hang Nha nudc can tiép tuc cung cd chét lugng
phap quyén va khung quy dinh trong linh vuc tin dung va xir 1y no xau,
vi cac chi s6 LR va RQ cho thiy vai tro diéu tiét ndi bat trong mo hinh.
Két qua cho thdy khi phap quyén va chét lugng quy dinh duoc cai thién,
i ro cua tap trung tin dung va chi phi dg phong boc 16 rd hon, nhung
ddng thoi loi ich cua tap trung tai san dugc khuéch dai. Do d6, Ngan hang

Nha nudc can phdi hop véi cac co quan lién quan dé hoan thién hé thong
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van ban phap luét theo huéng thdng nhat, minh bach va dé thyc thi, giam
chdng chéo giita cac quy dinh vé tin dung, tai san bao dam, thi hanh an
va xu ly pha san.

Thir tur, Ngan hang Nha nude can bao dam viée ap dung chuan
muc von va du phong khong chi dimg lai & mic hinh thirc ma di vao thyuc
chét, giam khoang tréng trong phéan loai ng, han ché viéc che giéu no xau
va khuyén khich cac ngén hang trich 1ap dy phong & mirc than trong, phan
anh dang rui ro.

Thir ndm, Ngan hang Nha nuéc nén thuc ddy canh tranh lanh
manh trong phuong dién huy dong vbn va dich vu thanh toéan, noi két qua
thuc nghiém cho thiy murc d6 tap trung hop 1y thuong gin voi hiéu qua
cao hon.

Thir sau, cAn xdy dung co ché giam sat va kiém soat quyén luc
thi truong d6i v6i nhom ngan hang c6 chi sé Lerner cao, phdi hop véi co
quan canh tranh dé theo ddi chat ché bién do chénh léch gitra lai sut huy
dong va 13i sudt cho vay, cac thay ddi bat thuong trong biéu phi dich vu
va cac hanh vi c6 thé gy han ché canh tranh, ting cudng minh bach.

Thir bay, Ngan hang Nha nudc can wu tién phat trién ha tang dir
lidu va cong nghé giam sat hién dai nham theo doi rai ro theo hudng thoi
gian gan thyc. Chuyén tir cach tiép can giam sat chi yéu dya trén bao cao
dinh ky sang m6 hinh giam sat chi dong va phong ngtra.

Thir tim, Ngan hang Nha nudc can tiép tuc phdi hop chit ché véi
cac co quan hoach dinh chinh sach vi mo khac dé 6n dinh méi truong
kinh té vi mo, dic biét 1a kiém soat lam phat & mirc hop 1y. Két qua thuc
nghiém cho thay lam phét trong mot sé mo hinh c6 tac dong dang ké dén
hiéu qua ngan hang va huéng tac dong c6 thé khac nhau tity vao céu tric

thi truong va mirc d6 hoan thién thé ché, phdi hop giita chinh sach tién té,
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chinh sach tai khoa va chinh sach an toan vi mé can dugc cung co dé bao

dam moi trudong 6n dinh cho hoat dong ngan hang.

Han ché ciia nghién ciru va hwéng nghién ciru tiép theo

5.3.1. Han ché ciia nghién ciru

Thir nhat, han ché lién quan dén bién do ludng cau tric thi trudng
va canh tranh.

Thir hai, han ché tir cac bién do ludong hiéu qua hoat dong ngin
hang. Mac du Luan an st dung ROA va ROE dé phéan anh hiéu qua tai
san va hiéu qua von chu s¢ hitu, luan 4n chua mé rong sang cac chi )
hiéu qua diéu chinh theo rui ro hodc hiéu qua chi phi (Cost Efficiency/X-
Efficiency). Viéc thiéu Z-score 1a mot han ché vi bdi canh nghién ciru bao
gbm giai doan xir Iy ng x4u va on dinh hé thong.

Tha ba, han ché vé bién do luong chét luong thé ché.Luan an st
dung ba chi s6 GE, LR va RQ tir bd WGI ctia Ngan hang Thé gidi dé dai
dién cho chat luong thé ché. Didu nay c6 thé 1am cho vai tro didu tiét cua
thé ché dugc udc lugng chu yéu ¢ goc d6 vi mo ma chua di séu vao dac
thu nganh.

Thir tw, han ché tir phwong phap System GMM.

Thir ndm, han ché tir dc thu dit liéu va bdi canh Vigt Nam.
Nhimng han ché trén khong lam suy giam gia tri két luan cua luan an,
nhung cho thdy két qua nghién ctru can duoc hiéu trong khudn khé bdi
canh tai Viét Nam tuong tng dit liéu va phuong phap d Iya chon. Pong
thoi, cac han ché ndy mé ra nhiéu hudng nghién ctru tiép theos.3.2.
Huwéng nghién ctu tiép theo
Tir nhitng han ché di néu va trong bdi canh nganh ngan hang Viét Nam
dang thay d6i nhanh dudi tac dong cia tai céu tric, hoi nhap va chuyén
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d6i s6, luan an dé xuat mot s6 hudng nghién ctru tiép theo nham mo rong
va dao sau cha d& nay.

Tha nhat, mé rong hé théng thuéc do canh tranh va ciu trac thi
truong theo huéng dong va chi tiét hon, xem xét thém cac chi sb tap trung
theo vung dia 1y hodc theo phuong dién khach hang, qua d6 phan anh
chinh xac hon burc tranh canh tranh khong dong déu trén thi trudng.

Thtr hai, mé rong pham vi do luong hiéu qua ngan hang sang cac
chi tiéu didu chinh theo rui ro va theo ciu trac thu nhap.

Thir ba, dua cac bién vé chuyén doi sd, dau tu cong nghé va doi
ma&i mo hinh kinh doanh vao khung phan tich.

Thr tu, phan tich tic dong khong dong nhét giita cac nhom ngan
hang.

Céc nghién ctru tiép theo c6 thé chia miu theo cac nhoém nay hozic
ap dung cac phuong phap nhu Panel Quantile Regression, GMM cho tirng
nhom hodc mo hinh véi twong tdc nhom dé luong hoa 16 hon su khac biét
trong cach cdu trac thi truong, quyén luc thi trudng va thé ché tac dong
dén hiéu qua.

Thir nim, bo sung cac bién thé ché & cap nganh va cap vi mo.

Thtr sdu, phan tich tac dong ctia cac ca sbc kinh té va ¢t séc chinh
sach theo thoi gian.

Nhin chung, cac hudéng nghién ciru trén khong chi giup khic phuc dan
nhing han ché cua luan 4n ma con mo rong khung phan tich theo hudng
dong, da chiéu va gin két chat ché hon véi bbi canh chuyén doi sd, hoi
nhap va cai cach thé ché ctia h¢ théng ngan hang Viét Nam trong giai

doan to1.
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